
Roteador 3G VPN Pro - Neger 

 

 

 

M A N U A L  D O  U S U Á R I O 

 

 
Importante! 

 

Devido ao contínuo aperfeiçoamento de produtos e serviços, as especificações descritas a 
seguir, estão sujeitas a alterações sem prévio aviso. Em caso de dúvidas, ligue (19) 
3237.2121. 

 
Antes de utilizar o equipamento verifique a disponibilidade do serviço junto à operadora de 
telecomunicações de sua região. A NEGER Telecom não é operadora do serviço de 
telecomunicações móveis e não se responsabiliza pela qualidade e continuidade de serviços 
prestados por terceiros. 
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Manual de Instalação Rápida – VPN PRO  
 

1. Conectando o roteador à sua rede  
Obs.: NÃO ligue o roteador na tomada antes de seguir os passos abaixo. 

 

1. Conectando a antena 

 

1.1. Retire a antena da embalagem plástica. 

1.2. Rosqueie a antena no painel traseiro, no sentido horário, conforme figura acima 
(Figura 1). 

1.3. Uma vez conectada, posicione a antena na posição vertical (Figura 1).. 
 

2. Conecte o roteador ao Provedor de Serviço de Internet (ISP) 

 

2.1. Caso esteja utilizando um modem cabo/DSL conecte o cabo ethernet na 
porta traseira WAN do roteador (Figura 2). 
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2.2.  Caso esteja utilizando um modem 3G conecte-o na porta USB do  roteador 
(Figura 3).  
Obs:  O Roteador 3G foi projetado para funcionar com modems HSUPA, UMTS 
e EV-DO. (Modem 3G não é fornecido com o roteador, deve ser adquirido de 
sua operadora de preferência). 
 
 

3. Conecte o roteador no PC para configuração. 

3.1. Insira o cabo Ethernet (fornecido) na porta traseira LAN do roteador e insira a 
outra ponta do cabo na placa de rede do computador que será utilizado para 
configurar o roteador (Figura 5). 

Obs : É importante que a conexão de rede ethernet do PC esteja configurada para 
obter endereços de IP e DNS automaticamente. Se não se sentir apto para 
verificar estas configurações, consulte um técnico de informática ou o suporte 
técnico do fabricante do sistema operacional do PC. 
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4. Conecte o plugue do adaptador AC ao painel traseiro do roteador, conforme figura 
abaixo e ligue a outra extremidade do cabo na tomada de energia (Figura 5). 
 

 
 
 

5. LEDs de sinalização 
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5.1. O LED de status HSPA (3G) deverá acender quando o modem HSPA (3G) 

estiver conectado ou piscar caso o modem 3G não esteja (Figura 6). 
 
5.2. Uma vez feitas as conexões, as seguintes luzes indicativas deverão estar 

verdes: Status, WAN (representado por um globo), LAN (representado por 
monitores de computador e WiFi (representado por uma antena) (Figura 6). 
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2. Configurando o roteador 

1. Abra o navegador de internet. 
2. Digite http://192.168.123.254 na barra de endereços e tecle Enter . 

 
 

3. Digite “admin” no campo Senha do Sistema. 
 

 
4. Pressione o botão Login .  



5. Usando o Assistente de Configuração (Wizard) 
  
5.1. Selecione a opção Wizard e pressione o botão Entra . 

 

 

5.2. A próxima tela irá apresentar os passos para o procedimento de configuração: 

Passo 1 : Configurar a senha de login; 

Passo 2 : Configuração WAN; 

Passo 3 : Configuração de Rede Sem Fios; 

Passo 4 : Configuração de VPN; 

Passo 5 : Resumo; 

Passo 6 : Concluir. 

 

  



 

5.3. Pressione o botão Próximo . 
 

5.4. Configurando uma senha de acesso ao roteador 
 

 
5.4.1. Digite “admin” no campo Senha Antiga. 
5.4.2. Digite a nova senha no campo Nova senha. 
5.4.3. Redigite a nova senha no campo Reconfirma. 
5.4.4. Pressione o botão Próximo . 

 



5.5. Configurando o tipo de conexão WAN 
 

5.5.1. Configuração para acesso WAN através de modem cabo/DSL. 
Obs : Caso esteja usando apenas a conexão com modem 3G pule para a      
seção 5.6. 

5.5.2. Selecione a opção Porta Ethernet WAN. 

 
5.5.3. Pressione o botão Próximo . 
 
5.5.4. Selecione a opção O ISP fornece endereço IP dinâmico 

 
5.5.5. Pressione o botão Próximo .  



 
5.5.6. Caso deseje modifique as configurações da LAN. 

 
5.5.7. Pressione o botão Próximo . 

Obs : Pule para a seção 5.7. 
 

5.6. Configuração para acesso WAN através de modem 3G 
5.6.1. Selecione a opção Adaptador 3G. 

 
5.6.2. Pressione o botão Próximo . 

 

  



 
 

5.6.3. Entre com a informação de APN (ex: “claro.com.br”). 
5.6.4. Entre com a informação do número a ser discado no campo Número a 

discar (ex: “ *99# ”). 
5.6.5. Entre com a informação de conta no campo Nome de usuário  (ex: 

“claro”). 
5.6.6. Entre com a senha no campo senha (ex: “claro”). 

 
5.6.7. Pressione o botão Próximo . 

 
5.7. Configurações de Redes Sem Fios 

5.7.1. Habilite o módulo wireless selecionando a opção Habilitar no Rádio para 
Rede Sem Fios. 

5.7.2. Caso deseje modifique o nome da rede no campo ID de Rede(SSID). 
5.7.3. Selecione o canal desejado no campo Canal. 
5.7.4. Pressione o botão Próximo.  

 



5.7.5. Selecione o tipo de segurança da rede wireless no campo Segurança 

  
5.7.6. Pressione o botão Próximo . 

 
 

5.8. Configuração VPN 
 

5.8.1. Selecione a opção Não. 
Obs : Para as configurações básicas de funcionamento não é necessário 
efetuar os ajustes para o modo VPN. 

 
5.8.2. Pressione o botão Próximo . 

  



 
5.9. Resumo 

5.9.1. Nesta tela há um resumo das configurações realizadas.  

 
 

5.9.2. Pressione o botão Aplicar Configurações . 
 

5.10. Final 
5.10.1. Após a confirmação das configurações o roteador será reiniciado e 

dentro de alguns minutos estará pronto par uso. 

 



6. Utilizando a função Failover. 

O 3G VPN Pro possui e função de Failover que consiste em usar a rede de dados 3G 
quando a rede WAN por modem cabo/DSL estiver fora de funcionamento 
automaticamente. A função pode ser também ativada no sentido inverso, usando a rede 
WAN cabeada como proteção da rede 3G. 

6.1. Configurando a função Failover. 
6.1.1. Entre na interface de configuração do roteador digitando o seu endereço 

(ex: http://192.168.123.254) e senha de acesso no navegador de internet. 
6.1.2. Selecione a opção Configuração Avançada.  

 
6.1.3. Pressione o botão Entra . 

 
6.1.4. Pressione o botão Configuração Primária . 



6.1.5. Selecione a interface de Failover (ex:3G). 
6.1.6. No menu Tipo da WAN selecione a opção 3G. 

6.1.7. Entre com a informação de APN (ex: “claro.com.br”). 
6.1.8. Entre com a informação do número a ser discado no campo Número a 

discar (ex: “ *99# ”). 
6.1.9.  Entre com a informação de conta no campo Nome de usuário (ex: 

“claro”). 
6.1.10.  Entre com a senha no campo Senha(ex: “claro”). 
6.1.11.  Pressione o botão Salvar . 



6.1.12. O sistema será reiniciado. Aguarde alguns instantes e entre nas 
Configurações Primárias novamente.  

6.1.13. No menu Tipo da WAN selecione a opção Endereço IP Dinâmico. 

6.1.14.  Selecione a opção Ativar a função de failover no menu Failover. 
6.1.15.  Selecione a opção 3G no sub-menu Interface de Failover. 
6.1.16. No campo Host IP ou Internet digite um endereço de internet válido para 

que o roteador faça a verificação de conectividade com a internet (ex: 
www.neger.com.br). 

6.1.17.  Pressione o botão Salvar . 
6.1.18. O sistema será reiniciado novamente e a função de Failover utilizando a 

interface 3G estará em funcionamento. 
Obs.: Se desejar configurar outra interface para Failover siga o mesmo 
procedimento, onde primeiramente configure as opções da interface que 
será usada como Failover, salve as configurações e depois configure a 
interface de internet padrão ativando e selecionando a interface de Failover 
configurada anteriormente e salve as configurações novamente. 



7. Restaurando as configurações de fábrica. 

Caso haja necessidade de restaurar as configurações originais de fábrica do 
roteador siga as instruções. 

7.1. Certifique-se que o equipamento esteja ligado. 
7.2. Localize o botão reset na parte traseira e pressione-o durante 10 segundos. 
7.3. O roteador será reinicializado com as configurações originais. 
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Registre-se em www.neger.com.br e receba grátis nos sa GARANTIA ADICIONAL 
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1. A Neger Telecom  garante o produto pelo prazo legal de 3 (três meses) e provê uma garantia 
adicional de 9 (nove) meses,totalizando de 12 (doze) meses , contados a partir da aquisição pelo 
primeiro consumidor, contra defeitos de fabricação. 

2. A garantia se faz mediante a exibição deste termo, bem como da nota fiscal correspondente. 

3. Este certificado é uma vantagem adicional à garantia legal oferecida ao consumidor. Para que o 
mesmo tenha validade, é imprescindível o registro do produto no endereço de internet 
www.neger.com.br até 30 dias após a compra. 

4. Caso o registro do produto no endereço de Internet não seja efetuado pelo consumidor, a Neger 
Telecom  garante o produto, nos moldes da cláusula II (Extensão da garantia), no prazo mínimo legal 
definido no Código de Defesa do Consumidor. 

II - Extensão da Garantia 

A garantia inclui a substituição de partes, peças e componentes defeituosos, que comprovadamente 
apresentarem defeitos de fabricação ou desgastes anormais e também mão-de-obra no laboratório da 
NEGER Telecom . 

III – Excludentes da garantia 

1. O presente termo exclui despesas de transporte, frete, seguro, constituídos tais itens ônus e 
responsabilidade do consumidor, além de não cobrir: 
(a) Danos à parte externa do produto (Gabinete, Painel, Acabamentos, Botões, Antena, etc.), bem 
como peças e acessórios sujeitos a quebras causadas por maus tratos; 
(b) Manuseio inadequado, indevido aos fins a que se destina, em desacordo com as recomendações 
do manual de instruções; 
(c) Eventuais defeitos decorrentes do desgaste natural do produto ou pela negligência do consumidor 
no não cumprimento das instruções do manual de operação. 
 

IV – Invalidade da garantia 

1. A garantia fica totalmente invalidada se: 
 
(a) Não for apresentada a nota fiscal de venda ou documento fiscal equivalente conjuntamente com o 
termo de garantia. 
(b) O produto for ligado em rede elétrica sujeito a flutuação excessiva de voltagem ou fora dos 
padrões especificados, incluindo-se neste contexto a tensão de alimentação; 
(c) O produto tiver seu lacre violado, for aberto para conserto, manuseado ou tiver seu circuito original 
alterado por técnico não autorizado ou não credenciado; 
(d) O número de série do produto for removido, alterado ou rasurado; 
(e) O produto for utilizado em ambientes sujeitos a gases corrosivos, umidade excessiva ou em locais 
com alta / baixa temperatura, poeira, acidez, etc.; 
(f) O produto sofrer qualquer dano por acidente (quebra), ou agente da natureza (raio, enchente, fogo, 
maresia, vandalismo, sabotagem, terremotos, etc.); 
(g) O produto for manuseado ou usado em desacordo com o Manual de Instruções; 
(h) Qualquer modificação for introduzida no aparelho, não prevista no Manual de Instruções; 
(i) O produto for transportado/armazenado de forma inadequada; 
(j) O defeito for ocasionado pelo consumidor ou por terceiros estranhos a NEGER Telecom . 

 

V – Forma e local de utilização da garantia 

1. Para usufruir desta garantia adicional à legal, o consumidor deverá utilizar-se do laboratório da 
NEGER Telecom; 
2. Esta garantia é válida apenas em território brasileiro; 
3. O transporte do produto ao laboratório da NEGER Telecom é de responsabilidade do consumidor; 
 

ATENÇÃO! Este termo de garantia só tem validade quando acompanhado da nota fiscal 
correspondente. Conserve-a em seu poder. 
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Neger Tecnologia e Sistemas Ltda
Rua Barão de Jaguara, 655, 17o. Andar
13015-001 - Campinas - SP - Brasil
(19) 3237.2121 - www.neger.com.br

Interface Celular

Roteador 3G

Repetidor Celular

A NEGER Telecom, empresa brasileira de base
tecnológica,  atua  no segmento de engenharia
de telecomunicações desde 1987

“
”

As maiores empresas do país utilizam diariamente interfaces
celulares,obtendo expressiva economia em seus custos telefônicos.
Fabricada no Brasil, a Interface Celular GSM Quadband NEGER 
permite a conexão direta de linhas celulares ao PABX. As chamadas
para telefones celulares, originadas dos ramais, passam a trafegar
sem necessitar da rede fixa utilizando somente a rede celular, o 
que proporciona uma economia próxima a 60%. 

Apesar dos esforços das operadoras, o Brasil ainda possui muitas áreas
sem cobertura celular. São regiões rurais distantes, áreas urbanas que
possuem obstáculos construtivos à propagação de sinais ou relevo 
acidentado. A linha de Repetidores da NEGER Telecom possibilita o
reforço do sinal nestas áreas de cobertura deficiente, permitindo
a comunicação de voz e dados. E tudo isso com simplicidade na
instalação e baixo custo.

A NEGER Telecom possui uma completa linha de Roteadores 3G que
possibilitam uma ampla gama de aplicações como por exemplo o
compartilhamento de conexões, composição de redes VPN, sistemas
de redundância e contingência para acesso à Internet, comunicação
de voz e dados para áreas rurais e regiões remotas, entre outras.

* Especificações sujeitas a alteração sem aviso prévio. Entre em contato com o atendimento da NEGER Telecom para obter maiores informações
sobre produtos e serviços. Todos os equipamentos passíveis de homologação compulsória só são comercializados pela empresa após a certificação
da ANATEL (Agência Nacional de Telecomunicações). Todos os serviços técnicos e de engenharia são realizados sob supervisão de profissional
responsável técnico junto ao CREA (Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura). Atualização: Outubro 2009.

 


